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FEDERACION CENTRAL DE AJEDREZ DE COSTA RICA

CONTRATACION DE ESCASA CUANTIA FCACR-ECU2018-01

La Federacion Central de Ajedrez de Costa Rica, de ahora en adelante FCACR, cita en
Estadio Nacional, La Sabana oficina #1036, estara recibiendo ofertas via digital a los
siguientes correos info@fcacostarica.com hasta las 12:00 horas mediodia del martes 18 de

diciembre del 2018.

Este pliego de condiciones esta a disposicion de los interesados y puede ser solicitado

ala direccioén electrénica: info@fcacostarica.com

OBJETO

La Federacion Central de Ajedrez de Costa Rica (FCACR), como ente rector del ajedrez
costarricense y representante oficial ante los entes global y latinoamericano que rigen este
deporte (FIDE y Fide-América respectivamente), proyecta un cambio sustancial en su imagen
grafica, por lo cual requiere la contratacion de una empresa de mercadeo, para la construccion

de los parametros indicados, para el adecuado lanzamiento de marca.
DEFINICIONES:

Para efectos descriptivos de esta Contratacion de escasa cuantia, la Federaciéon Central
de Ajedrez de Costa Rica serd llamado el Contratante y 1a empresa de mercadeo sera llamado
el Contratista; la responsabilidad completa del objeto de esta contratacién recae sobre el

Contratista.
FECHAS:

El servicio se desarrollard durante el mes de diciembre de 2018.
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CAPITULO I

CONDICIONES GENERALES

1. LUGAR DE ENTREGA DE LA OFERTA

1.1. La recepcion de las ofertas serd en las oficinas de la FCACR: Estadio Nacional,

Pabellén de Federaciones Oficina S1036, en sobre cerrado. Se debe consignar un
numero de teléfono y un correo de contacto para comunicar el resultado del concurso

o pedir aclaraciones.

2. PLAZO PARA RECIBIR OFERTAS

2.1. La FCACR recibira ofertas para esta contratacion hasta las 12:00 horas mediodia del

martes 18 de diciembre de 2018.

3. LINEAS.

Linea 1: Servicios a Contratar

Analisis de la audiencia que existe actualmente en el sitio web
Posicionamiento Organico y Pago en Google

Incluir todos los espacios relevantes en donde nuestro publico meta interactte y

hacer nuestra marca Omnicanal y convertir al usuario en protagonista.
Andlisis de los comportamientos que presenta nuestro publico meta.
Definir estrategias adecuadas a seguir para la correcta toma de decisiones.

Establecer parametros de medicién del rendimiento de nuestra estrategia de

mercadotecnia.

Establecer los parametros adecuados que permitan la correcta identificacion de las

tendencias a lo largo del tiempo.

Establecer una herramienta que permita medir de manera adecuada el
cumplimientos de las KPIs establecidas en la estrategia planteada durante la etapa de

lanzamiento de la nueva marca.

Establecer todas las herramientas necesarias que permitar el adecuado
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posicionamiento de la marca, con el objetivo de captar mas y nuevos jugadores en

nuestra disciplina.

e Planteamiento de objetivos claros, que comprendan el adecuado analisis del target,
acompanados de una estrategia digital a la medida de nuestra federacién y que la
misma cuente con entregables alcanzables y medibles, para el adecuado

acompafiamiento del correcto lanzamiento de nuestra nueva imagen.

e Implementacién de nuevos espacios en redes sociales, en donde la Federacién no ha

incursionado, y son necesarias para el adecuado alcance de nuestro publico meta.

4. REFERENCIA DEL COSTO ESTIMADO

4.1. Se estima, sin perjuicio de que los datos puedan variar -DISMINUIR- en funcién de
las necesidades finales del evento, que el nimero de servicios a contratar es de (1)
un servicio profesional de mercadeo. Para el cual se tiene una reserva presupuestaria
de un millén de colones (¢1 000 000) por todo el servicio estipulado en las lineas de

la presente licitacién.
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5. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

La recepcidn de las ofertas también puede ser enviadas debidamente escaneadas en

forma digital, en formato PDF, al correo info@fcacostarica.com.

Fe de Erratas, deberdn efectuarse por medio de nota escrita, sin tachones ni

borrones.
Debidamente firmada por el oferente o su representante legal.

La oferta debera ser presentada antes de la hora de recepcion. No se recibirdn ofertas

después de la hora indicada.
Sélo se tomara en cuenta el reloj de la FCACR o del encargado de recibir las ofertas.

Para la presentacién de las ofertas se debe respetar preferiblemente el orden
establecido en este pliego de condiciones y la misma debe estar debidamente

firmada por el oferente.
La Oferta debe contener la siguiente leyenda:
“CONTRATACION DE ESCASA CUANTIA FCACR-ECU2018-01”

Los documentos que se solicitan en este cartel deben presentarse para el expediente
respectivo, independientemente de que se encuentren en el registro de Proveedores

de la FCACR.

6. REQUERIMIENTOS DE LA OFERTA

6.1.

Se requiere por parte de las agencias de mercadeo interesadas presentar la siguiente

informacion en su propuesta:

e Costo porlinea detallado y que abarque las especificaciones solicitadas. El costo
total del servicio debe incluir todo el desarrollo y adecuado seguimiento del
cumplimientos de los objetivos segtin corresponda. Cantidad estimada: Un (1)

servicio profesional de mercadeo, seguin las lineas anteriormente detalladas.

e El costo del servicio debe incluir los servicios requeridos para el adecuado

acompanamiento del lanzamiento de marca segun el documento de trabajo
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presentado en la oferta.

7. REQUISITOS DE LOS OFERENTES

Las empresas o personas fisicas de mercadeo oferentes deberan cumplir con lo siguiente:

7.1. La empresa o persona fisica debera entregar facturas timbradas o en su defecto
factura electrénica segin corresponda, autorizadas por la Direccién General de

Tributacion.

7.2. Debera estar al dia en sus obligaciones con la Caja Costarricense del Seguro Social y

FODESAF.

7.3. Adjuntar hoja de vida, demostrar experiencia, ejemplos de trabajos anteriores

recibidos con visto bueno del contratante.

8. ADJUDICACION

8.1. Se comunicara la adjudicacion de esta oferta al ganador el dia 19 de diciembre del
2018. La oferta ganadora se adjudicara al oferente que obtenga el mayor puntaje
segun lo indicado en Punto 14 del presente cartel de licitacion, sin comprometer lo

que se indica en el tltimo parrafo de este apartado.

8.2. Entre dos ofertas con igual oferta econémica, el Contratante preferira la de mayor

experiencia, sin comprometer lo indicado en el siguiente parrafo.

8.3. La FCACR se reserva el derecho de tomar la decisién que mejor se acomode a sus
intereses, incluso el de no adjudicar a ningun oferente, o hacer adjudicaciones

parciales, sin perjuicio de lo que esta decisién pueda provocar.

www.fcacostarica.com einfo@fcacostarica.com e + 506 2549-0964 «
Oficina S1036, Estadio Nacional, La Sabana, San José, Costa Rica



http://www.fcacostarica.com/

= =
- "
FCA Federacién Central de Ajedrez =

Afliada a, y reconocida por, CON, CCA v FIDE

9. FORMA DE PAGO

9.1. Los pagos se efectuaran en colones costarricenses mediante cheque del Banco de

Costa Rica
9.2. El tramite sera el siguiente:

= Para realizar el pago sera indispensable que el contratista presente factura
autorizada por la Direccidon General de Tributacion y estar al dia con la Caja
Costarricense del Seguro Social y FODESAFE. Y si le corresponde segiin su

actividad econdémica factura electrénica.

= Paraefectos de la cancelacién los pagos se realizardn en los primeros tres dias

habiles después de recibida la factura correspondiente.

10. VIGENCIAS DE LAS OFERTAS

10.1. Todo concursante debera indicar claramente la vigencia de la oferta, la cual
en ningun caso podra ser inferior a CINCO (5) dias habiles contados a partir la fecha

de apertura de las ofertas.

11. COTIZACIONES

11.1. Los precios cotizados seran unitarios, definidos e invariables y en moneda nacional
sin sujecién a condicidon alguna no autorizada por este cartel. El monto debera
indicarse en nimeros y en letras en caso de divergencia entre estas dos formas de
expresion, prevalecera la consignada en letras, salvo errores materiales, libre de todo

tipo de impuestos.

11.2.En caso de ofertar en dolares, por favor indicar el tipo de cambio utilizado para

realizar la conversion adecuada para la valoracion de las ofertas.
12. CONSULTAS Y RECURSO DE OB]ECI()N

12.1. Cualquier consulta se hara a la FCACR al correo info@fcacostarica.com antes de la

apertura de las ofertas.

www.fcacostarica.com einfo@fcacostarica.com e + 506 2549-0964 «
Oficina S1036, Estadio Nacional, La Sabana, San José, Costa Rica



http://www.fcacostarica.com/
mailto:info@fcacostarica.com

= =
FCA Federacion Central de Ajedrez =

Afliada a, y reconocida por, CON, CCA v FIDE

GENERALIDADES

13.1. Se establece que la no presentacion de algtin requisito o documento solicitado, SIN

EXCEPCION, excluira la oferta presentada.

14.VALORACION DE LAS OFERTAS

Criterio de Evaluacion Ponderacion Total
Precio de la Oferta 20%
Experiencia 20%
Tiempos de entrega 20%
Especificaciones Técnicas 40%
Evaluacion Total 100%

15. INICIO DEL SERVICIO

15.1. Mediante orden de compra.

Siempre que se hable en este cartel y documentos correlativos de la FCACR o la Administracién

se entendera por FEDERACION CENTRAL DE AJEDREZ DE COSTA RICA.

Atentamente,

Wi

Gestor Admipistrativo FCACR.
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