FEDERACION CENTRAL DE AJEDREZ
CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE COMMUNITY MANAGER O SOCIAL
MEDIA MANAGER NUMERO 7-6-2017

La Federacion Central de Ajedrez de Costa Rica,de ahora en adelante FCACR, cita en Estadio
Nacional, La Sabana oficina # 1036, estara recibiendo ofertas via digital al siguiente correo
secretaria@fcacostarica.com para los servicios antes mencionado hasta las 16:00 horas del

lunes 12 de junio del 2017.

OBJETIVO DEL PROYECTO:

Contratacion de Servicios Profesionales de community manager o social media manager, con
una duracién aproximada de 6 meses (a partir de girada la orden de incio hasta el 30 de

diciembre 2017).

UBICACION:

Los servicios se desarrollaran en las oficinas del adjudicatario y en las salas de ajedrez del
Estadio Nacional en San José principalmente; con desplazamientos a cualquier parte del pais si

los torneos o entrenamientos asi lo requieran y disponibilidad en fines de semana.

CAPITULO I
CONDICIONES GENERALES

1. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

1.1 Debera presentarse en forma digital, en caso de error, la correccién correspondiente debera
efectuarse por medio de nota. La oferta debera ser presentada antes de la hora de recepcion. No
se recibiran ofertas después de la hora indicada. S6lo se tomara en cuenta el reloj de la FCA o

del encargado de recibir las ofertas.



1.2 Para la presentacion de las ofertas se debe respetar preferiblemente el orden establecido en

este pliego de condiciones y la misma debe estar debidamente firmada por el oferente

1.3 Deben presentarse en digital con dicha leyenda:
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1.4 Los documentos que se solicitan en este cartel deben presentarse para el expediente
respectivo, independientemente de que se encuentren en el registro de Proveedores de la

FCACR.

2. FORMA DE PAGO

Los pagos se efectuaran mensualmente, en colones costarricenses mediante cheque, el primer
dia del mes posterior al mes laborado. El contratista presentar un informe a la persona
designada por la Junta Directiva, quién dard su visto bueno al mismo, comunicandolo a la
Tesorera y de esta forma se procedera al pago respectivo. Para realizar el pago sera
indispensable que el contratista presente factura autorizada por al Direccién General de

Tributacion y estar al dia con la Caja Costarricense del Seguro Social y FODESAF.

3. CONTRATO

31 La FCA y el adjudicatario suscribiran un contrato hasta el 30 de diciembre del 2017,

Quédese claro que es un contrato temporal y sin relaciéon de empleo publico.

3.2 La FCA podra rescindir del contrato, sin responsabilidad por parte de esta, en cuanto
ocurra alguna de las siguientes causas, sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales
que correspondan:

a) Por negligencia o falta de cuidado en sus servicios.

b) La cesidn del presente contrato.



c) Por incumplimiento de alguna de las especificaciones técnicas minimas que este cartel

solicito.

d) Por no seguir las directrices emanadas de la Junta Directiva de la FCA o del Gestor

Administrativo.

4. VIGENCIAS DE LAS OFERTAS.

Todo concursante debera indicar claramente la vigencia de la oferta, la cual en ningtn caso

podra ser inferior a cinco (5) dias habiles contados a partir la fecha de apertura de las ofertas.

5. COTIZACIONES

Los precios cotizados serdn unitarios, definidos e invariables y en moneda nacional sin sujecién
a condicion alguna no autorizada por este cartel. El monto debera indicarse en nimeros y en
letras en caso de divergencia entre estas dos formas de expresion, prevalecera la consignada en

letras, salvo errores materiales, libre de todo tipo de impuestos.

6. ADJUDICACION

No se adjudicara si se considera que el precio ofrecido es ruinoso, o esta fuera del presupuesto
con que cuenta la FCA para esta contratacion, o que lo ofrecido vaya en contra de los intereses
de la misma. La FCACR tendra como maximo cinco (5) dias habiles para la adjudicacién de dicho

concurso.

7. COSTO DE PREPARACION DE OFERTAS

Todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de la oferta mencionadas en
este cartel, serdn sufragados por el oferente. La FCACR no reconocera ningtn costo por esos

conceptos.

8. ELEGIBILIDAD DE OFERTAS



La elegibilidad de las ofertas esta condicionada a su ajuste a las condiciones y especificaciones

del cartel, asi como alas de la Ley y el Reglamento de Contratacién Administrativa, de tal manera

que cualquier incumplimiento relativo a condiciones o especificaciones significativas del pliego,

constituye motivo de exclusion de la oferta.

9.

RESPONSABILIDADES DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario realizara el objeto del contrato por cuenta y riesgo suyo. La FCA, no asumira

ante el adjudicatario mas responsabilidad que las previstas en la Ley de Contratacion

Administrativa y su Reglamento y aquellas derivada del contrato que se suscriba entre las

partes.

10.

11.

El Adjudicatario debera cumplir con las condiciones ofertadas y aceptadas en todo el

periodo de vigencia del contrato.

El Adjudicatario debera de contar con todas las especificaciones técnicas.

Debera aportar en su oferta, medio de notificacién, ya sea medio electrénico o via fax,
dandose por entendido que de no presentar dicho medio, luego de 24 horas, se da

legalmente por notificado.

RESPONSABILIDADES DE LA FCA.

La FCACR sera el responsable de exigir el cumplimiento de los servicios que oferte el

contratado.

La FCACR facilitara la informacion e instalaciones para el desarrollo de los servicios sin
costo, y acorde con las necesidades del adjudicado, planteadas en su oferta.

La FCACR debera contar con todos los permisos y reglamentaciones de Ley, tanto sus
instalaciones fisicas como el personal profesional.

CONSULTAS Y RECURSO DE OBJECION

Cualquier consulta se hara a la FCACR al correo secretaria@fcacostarica.com antes de la

apertura de las ofertas.
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12. OFERTA IDENTICA EN PUNTUACION

Si se presentara el caso de calificacion o calificaciones idénticas de ofertas, dentro de las cuales
sea necesario escoger alguna o algunas y excluir otras, la FCACR adjudicara la oferta que sea

consecuente con el interés publico, conjugando al efecto, la mayor experiencia.

REQUISITOS DE LOS OFERENTES.

Los oferentes deberan cumplir con lo siguiente:

Estar inscrito en la Direccién General de Tributacién en la actividad acorde con los servicios a
contratar.

Estar inscrito en la Direccién General de Tributacién como contribuyente del impuesto de renta
y/o venta cuando corresponda segln su (s) actividad (es) principal y segundaria (s).

Entregar facturas timbradas, con los requisitos establecidos por la Direcciéon General de
Tributacion.

Debera estar al dia en sus obligaciones con la Caja Costarricense del Seguro Social y FODESAF.

14. DECLARACIONES JURADAS Y CERTIFICACIONES.

a. El oferente debera presentar en su oferta una declaracion jurada, de que se encuentra al
dia en el pago de los impuestos nacionales, incluyendo pago de impuesto a personas
juridicas; segin lo indica el articulo 65 del Reglamento a la Ley de Contratacion

Administrativa y que no tiene cuentas pendientes con la CCSS.

b. El oferente debera presentar en su oferta una declaracién jurada, de no estar afectado por
ninguna causal de prohibicion, segtin lo indica el articulo 65 del Reglamento a la Ley de

Contratacion Administrativa.

c. Declaracion Jurada de que conoce todos los antecedentes del cartel y manifestacion clara
de aceptar que el contrato es temporal y de caracter privado y no existira ninguna relacion

de empleo publico con la FCACR y la labor brindada por el oferente a la FCACR.



d. No presentar ningun tipo de deuda pendiente, multa, o prohibicion por parte de la FCACR.
Este rubro sera verificado por la organizacion.
e. En caso de que el oferente sea persona juridica, deberad adjuntar ademas la certificacion

de personeria con no mas de un mes de emitida.

15. OTRAS CONSIDERACIONES

Cualquier condiciéon no prevista en el presente cartel sé regird de conformidad con las

disposiciones pertinentes a las Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.

16. INICIO DEL SERVICIO

El servicio se iniciard una vez que se comunique oficialmente la adjudicacion por parte de la

Administracion.

17. PERSONA FISICA O JURIDICA.

El oferente podria ser persona fisica o juridica. En este Gtimo caso la empresa debera asignar
un profesional responsable de los servicios contratados. En ambos casos se deberan consignar

las calidades correspondientes (nombre, estado civil, domicilio, entre otros).

CAPITULO 11
VALORACION Y COMPARACION DE LAS OFERTAS

La adjudicacién de este concurso recaera en aquella oferta que resulte mas ventajosa para la
FEDERACION CENTRAL DE AJEDREZ DE COSTA RICA y que cumpla con las especificaciones del

cartel. Para la valoracién se tomara en cuenta los siguientes aspectos:

ASPECTO A EVALUAR PUNTOS
1- Oferta economica 60 Puntos
2- Experiencia certificada como Community Manager o Social Media 40 Puntos
Manager
Total de puntos 100 Puntos




1-Oferta Economica. (60 puntos)

Se calificara con 60 puntos a la oferta que presente el menor precio, y se tomara como base para

el puntaje de las demas usando la siguiente formula:

Oferta Menor Precio x (60)= Puntos obtenidos

Oferta a Analizar

2-Experiencia (40 puntos)

Se evaluara de la siguiente forma:

-40% de afios experiencia: Esta se evaluard en afios.

Afios experiencia Porcentaje
Menos de 1 afio 0%
De 1 a 2 afios 10%
De 3 a 4 afios 20%
De 5 en adelante 40%

El oferente debera demostrar la experiencia en trabajos iguales o similares a lo solicitado
(entiendase area de Community Manager o Social Media Manager ), para ello debera de
presentar documentos que comprueben lo mismo, como constancias, cartas, certificaciones, o
cualquier otro documento iddneo a juicio de la Administracion. Las mismas deben indicar como
minimo, la siguiente informacién. -Nombre de la institucidn, telefono, detalle del servicio y

periodo exacto en el que se llevo a cabo el mismo y si fueron recibidos a satisfaccion.

Las cartas que no cuenten con tal informacién no seran tomadas en cuenta para efectos de

evaluacion.

En el caso de ya haber prestado servicios a la FCACR, se debe indicar inicamente mediante nota

debidamente firmada por el interesado.



En caso de que el oferente sea persona juridica, deberd comprobar, para efectos de puntaje a
asignar, la experiencia del profesional al que designara para prestar los servicios objeto de este

cartel.

CAPITULO III
ESPECIFICACIONES TECNICAS

ITEM N2 1. Se requiere servicios COMMUNITY MANAGER O SOCIAL MEDIA MANAGER:

La propuesta debe contener los servicios que a continuacion se detallan:

EL PROFESIONAL por medio de su personal, infraestructura y acciones propuestas en un plan
de trabajo se encargara de llevar a cabo una Consultoria en el 4&rea de manejo de redes sociales,
segln oferta presentada.

EL PROFESIONAL se compromete con el fin de llevar a cabo a buen término los servicios
ofertados, a llevar a cabo, bajo cronograma a convenir por las partes, las siguientes acciones:

. Al menos una Foto de Perfil.

o Al menos una Foto de portada.

o Artes mensuales (los que se necesiten). Se haran los disefios de las noticias, torneos y
demads publicaciones,siguiendo la linea grafica de la FCACR.

o Posteos semanales (de tres a cuatro minimo). Se debe indicar el costo e lapublicacién
adicional.

o Estrategia de comunicacién.

o Construir, gestionar y administrar la comunidad online al rededor de 1a FCA y el ajedrez

en general, creando y manteniendo relaciones estables y duraderas con sus asociados, fans, y
cualquier usuario interesado en el ajedrez.

o Se tendra informacion basica sobre la FCA, asi como los torneos en curso y siguientes
para tener informados a los ajedrecistas.

o Respuestas de mensajes y consultas.

o Incluye fotografias de Stock, con derechos de autor cedidos a la Federacion.

o Al menos veinte horas mensuales de mantenimiento: busca de fans, posteo de articulos

relacionados, posteo de imagenes. Se debe indicar el costo de 1a hora adicional.

CONTENIDO DEL CARGO
Cumplir puntual y eficientemente con la estrategia de comunicacion.

Elaborar la estrategia de comunicacidn, la cual debe tener objetivos concretos y evaluables de

acuerdo a cada grupo de la seleccion.




Elaborar un informe mensual sobre las funciones realizadas , asi como otros informes

solicitados por la FCACR.

Cumplir con los trdmites administrativos mensuales que establezca la FCACR.

Tendra la obligacion de participar en actividades de promocién de la FCA, siendo esto un,
requisito indispensable para continuar desempefiando la funcién. Se estiman de una a dos

capacitaciones de promoci6n al mes.

Darle cuido y custodia a los implementos, equipos y material entregado para la realizacién de

sus servicios profesionales.

Hacer recomendaciones a la Federacion relacionadas con los servicios prestados.

Proporcionar informacion especifica y general acerca de las actividades y cualquier otro tipo de
informacidn, por via telefénica, electronica o personalmente, solicitado por la FCACR y sus

comisiones o funcionarios.

Sera responsable del debido cumplimiento y ejecucidon de las funciones para las que fue

contratado.

ESTIMACION

-Se estima, sin perjuicio de que los datos puedan variar —aumentar o disminuir- en funcién de
las necesidades finales de la Federacion, que se tiene una reserva presupuestaria de un millén

quinientos mil colones.

GENERALIDADES

Se establece que la no presentacion de algin requisito o documento solicitado, SIN EXCEPCION,

excluira la oferta presentada.

Cualquier condicion no prevista en el presente pliego de condiciones, se regira de conformidad con

la Ley de la Contratacién Administrativa, su Reglamento y Leyes Conexas.



Siempre que se hable en este cartel y documentos correlativos de la FCACR o la Administracion se

entendera por FEDERACION CENTRAL DE AJEDREZ DE COSTA RICA.

Atentamente,

MDT. CAROLINA MUNOZ SOLIS.
Tesorera FCACR.
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